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PRAVIDLA AKCE
,»Vzhlru na strechy 2022

§1

Obecna ustanoveni
Program ,Vzhiru na stfechy 2022* je realizovan na tzemi Ceské republiky.
Program trva od 15. dubna do 31. Fijna 2022, pfi¢emz nejpozdéji do 7. listopadu 2022 je nutno
zaslat formular spolu s doklady o koupi.
Zapojeni do programu ,Vzh(ru na stfechy 2022* u€astnik potvrzuje schvalenim ustanoveni
téchto pravidel.
Tato pravidla a veskeré informacni materialy tykajici se akce jsou dostupné v sidle Organizatora
a na webové strance www.fakro.cz

§2

Vymezeni zakladnich pojmu
Organizatorem a poradatelem programu s nazvem ,Vzhuru na stfechy 2022% dale jen ,program”,
je spole¢nost FAKRO CZECH s.r.o., se sidlem v Ceskem Tésine, Ostravska 555/24, 737 01, Ceska
republika, IC 29391806, zapsana u Krajského soudu v Ostrave, spisova znacka C 38436, dale jen
,2Organizator”.
Qéastnfky programu jsou realizacni firmy, které provadi svou podnikatelskou ¢innost na uzemi
Ceskeé republiky, které v obdobi realizace programu zakoupi akéni vyrobky FAKRO a registruji se
vypInénim elektronického Formulafe uCastnika, zaslou doklady o koupi — kopii faktury za nakup
vyrobku v akci, dale pouze Ucastnici.
Realiza¢ni firmy - realizac¢ni firmou se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera v ramci své
podnikatelské ¢innosti provadi nakup a montaz vyrobkl FAKRO. Za firmu nejsou povazovani
jednotlivi pracovnici, ktefi provadi montaz vyrobkl FAKRO, samotna firma je zastoupena
Majitelem nebo statutdrnim organem, pfipadné jinou osobou zmocnénou a zodpovédnou za
reprezentaci firmy v rozsahu tohoto programu.
Elektronicky formular Ugastnika je to online formulai umistény na webu: www.fakro.cz, ktery
UcCastnik vyplni a odesle spolu s naskenovanym dokladem o koupi — kopii faktury.
Kopie faktury - je dokument potvrzujici nakup vyrobkd FAKRO zahrnutych do akce. Nakup
musi probéhnout u distributora/prodejce zapsaného v databazi firem na www.fakro.cz
Bod — je to bodova hodnota pfiznana u€astnikovi registrovanému do programu, ktery vykonal
¢innost vyZzadovanou pravidly, tzn. zakoupil prémiované vyrobky, a tuto ¢innost doloZzil.
Darkové poukazy — darkové poukazy jsou poukazy, které Uc&astnik obdrzi na zakladé
jednorazové zaslanych kopii faktur. Poukazy ziskané v programu muize Uc€astnik vyuzit
v internetovém obchodé MALL.CZ, podle pravidla — kazdy 1 bod = poukazka na nakup zbozi
v hodnoté 50 K¢.

Bonusy — bonus muze Organizator udélit Ugastnikim za dodateéné aktivity v obdobi trvani
programu. Informace o moznosti ziskani bonust Organizator bude informovat elektronickou
postou (SMS, newsletter) a také na webu www.fakro.cz.

Bodované vyrobky FAKRO jsou vyrobky, za jejichz nakup U&astnik ziska body, podle § 3 bod 1.
c) téchto pravidel.

§3

Podminky ucasti
Do programu se Ué&astnik registruje fadnym vyplnénim Formulare Uéastnika.
Pro ugast v programu je Ugastnik povinen:
a) Zakoupit vyrobek u distributora/prodejce zapsaného v databazi firem na www.fakro.cz
v obdobi trvani programu
b) fadné vyplnit elektronicky Formulaf u¢astnika s uvedenim nasledujicich udajl:
- jméno a pfijmeni Ugastnika a adresu bydlist&, emailovou adresu a telefonni &islo,
- Udaje realizaéni firmy (néazev, sidlo, IC, emailova adresa, telefonni &islo)
- potvrzeni seznameni se s Pravidly
- pfipojit skan dokladu o koupi - faktury
c) Ugastnik obdrzi body za nakup akénich vyrobkd FAKRO, podle této specifikace:



1 bod

za doklad o koupi (fakturu) obsahujici symbol oznacujici vyrobek:

- vnéjsi doplriky: AMZ

- vnitfni doplrky: roleta ARF, Zaluzie AJP, plisované rolety APS a APF
- tésnici lemovani Thermo + sada XDP Thermo

2 body

za doklad o koupi (fakturu) obsahujici symbol oznacujici vyrobek:

- stfedni okno: vSechna stfedni okna se zasklenim U4

3 body

za doklad o koupi (fakturu) obsahujici symbol oznacujici vyrobek:

- stfesdni okno: vSechna stfedni okna se zasklenim U5

4 body

za doklad o koupi (fakturu) obsahujici symbol oznacujici vyrobek:

- stfe$ni okno: vS§echna stfesni okna Z-WAVE, WiFi, Solar

- vnéjsi doplniky: ARZ-Z WAVE, ARZ Solar, AMZ Solar, AMZ Z-WAVE, AMZ WiFi
5 bodt

za doklad o koupi (fakturu) obsahujici symbol oznacujici vyrobek:

- stfes$ni okno: vSechna okna do plochych stfech vedena v aktualnim ceniku
- stfeSni vylez do plochych stfech

- vylez do plochych stfech

6 bodut

za doklad o koupi (fakturu) obsahujici symbol oznacujici vyrobek:

- stfeSni okno: FTT-U6, FTT-U8 Thermo, FTT-R3

8 bodu

za doklad o koupi (fakturu) obsahujici symbol oznacujici vyrobek:

- stfeSni okno: FGH-V P2 Galeria

Elektronicky FormulaF Ugastnika musi byt vyplnén kompletné a pravdivé, adresni tdaje na fakture
se musi shodovat s udaji na formulafi, v opacnem pfipadé si Organizator vyhrazuje pravo na
neschvaleni pfihlasky a vylouceni U¢astnika z programu.

V obdobi trvani akce mlze Organizator pfipravit dodate¢né aktivity, kde maze pfidélit i bonusové
ceny.

Darkovy poukaz Ugastnik obdrzi e-mailem za max. 30 pracovnich dnd od obdrZeni potvrzeni od
Organizatora o pfijeti fadné vyplnéné pfihlasky.

Ugastnik méa pravo na pfistup ke svym osobnim dajim a pravo na jejich zménu aodstranéni.
Ugastniky programu nemohou byt zaméstnanci Organizatora.

§4

Odpovédnost Organizatora
Odpovédnost Organizatora je vi&i Ugastnikovi omezena do vy$e hodnoty odmény.

Organizator nezodpovida za doruceni dopisU, zasilek ani za zadné jiné ¢innosti provozovatele
postovnich sluzeb, banky nebo kuryra a jejich eventualni prodleni.

Organizator nenese zodpovédnost za nespravné vyplnéni pozadovanych dokladu.

Organizator se zavazuje k poskytnuti informaci o osobnich udajich Ugastnika spravovanych za
ucelem programu, a to na jeho zadost, a jinych informaci tykajicich se programu.

Jakékoliv dotazy tykajici programu je mozno zasilat na e-mailovou adresu: akce@fakro.cz.
Osobni udaje

Osobni Gidaje U&astnika jsou chranény v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb.,

0 ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Prijemcem osobnich udaju Ucéastnika je Organizator programu, tj. spole¢nost FAKRO CZECH
s.r.o., se sidlem v Ceském T&s$iné&, ul. Ostravska 555/24, 737 01, Ceska republika, IC 29391806,
zapsana u Krajského soudu v Ostravé, spisova znacka C 38436, vCetné materské spolecnosti a
subjektd s ni kapitalové propojenych a dale subjekty, jez s Organizatorem spolupracuji na
realizaci Programu.

Ugastnik vyplnénim prihlaSovacich udaji do Programu (pfihlaSce nebo vyplfiovacim
formulafi) dobrovolné vyjadfuje souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji Organizatorem,
spoleénosti FAKRO CZECH s.r.0., se sidlem v Ceském Té&S$in&, ul. Ostravska 555/24, 737 01,
Ceska republika, IC 29391806, zapsané u Krajského soudu v Ostravé, spisova znacka C 38436,
a dalSimi subjekty, které jsou s ni kapitalové propojeny a také se subjekty, které na realizaci
programu s Organizatorem spolupracuji. Osobni Udaje se budou zpracovavat za ucelem
realizace opravnéni poskytnutych v ramci programu a po dobu trvani ugasti Ugastnik v Programu
do ukondeni programu. Sougasné Ugastnik souhlasi s pfijimanim obchodnich nabidek a
korespondence elektronickou cestou (e-mailovymi zpravami). U€astnik ma pravo na pfistup ke



svym osobnim udajlm, pravo na jejich zménu, doplnéni nebo odstranéni na zakladé zadosti o
zménu. Ugastnik Programu mé pravo kdykoliv zrusit souhlas se zpracovanim svych osobnich
Udaju a pozadovat od Organizatora, aby je odstranil. Kontakt v této zalezitosti bude probihat
prostfednictvim e-mailové adresy akce@fakro.cz.

§5
Zpusob hlaseni a vyfizovani
reklamaci
VSechny reklamace tykajici se realizace programu je mozZno zasilat na emailovou adresu

Organizatora (akce@fakro.cz) po dobu trvani programu, ne vSak pozdéji nez 5 dnl od data
ukonc&eni programu (rozhodujici je datum doruceni zpravy).

Ugastnik musi pii nahlaSeni reklamace uvést svoje presné udaje: jméno, pfFijmeni,
korespondencni adresu, a také pfesny popis divodu reklamace.

Reklamace budou posuzovany Komisi slozenou ze zastupcll Organizatora na zakladé Pravidel
béhem 5 dnill od data jejich pfijeti.

Rozhodnuti Komise je kone&né a zavazné. Oznameni o rozhodnuti bude U&astnikovi dorugeno
na emailovou adresu, ze kterého byla reklamace zaslana nebo doporu¢enym dopisem bé&hem
7 dnu od data vyfizeni reklamace.

VycCerpani reklamacni procedury neni nutnou podminkou pro postoupeni této véci ksoudu.

6

Zévérec':né§ustanoveni
Poruseni ustanoveni Pravidel Ugastnikem m(iZe mit za nasledek zruSeni prav vyplyvajicich
z ucasti na tomto programu.
Organizator si vyhrazuje pravo na zménu Pravidel tohoto programu. Informace
0 zméné Pravidel bude dostupna na www.fakro.cz
Prava a povinnosti Organizatora a Ugastnika se fidi pouze t&mito Pravidly a platnymi zakony
pravniho fadu Ceské republiky.
Veskeré spory vzniklé z realizace zavazk(l spojenych s programem budou feSeny soudem
prislusnym pro sidlo Organizatora.



