10.

PRAVIDLA AKCE

#NovaOkna

§1
Obecna ustanoveni
Organizatorem a pofadatelem prodejni akce s nazvem ,,#NovaOkna”, dale jen ,akce”, je spole¢nost
FAKRO CZECH s.r.0., déle jen ,FAKRO’, se sidlem v Ceském T&$ing&, ul. Ostravska 555/24, 737 01,
Ceska republika, IC 29391806, zapsana u Krajského soudu v Ostravé, spisova znacka C 38436.

Akce trva od 1. dubna do 30. ¢ervna 2023. V tomto obdobi je nutno zakoupit Vyrobky FAKRO
zahrnuté do akce (rozhoduje datum nakupu), pficemz do 30. zafi 2023 je nutno zaslat Pfihlasku do
akce.

Ugastniky akce jsou fyzické osoby starsi 18 let s trvalym bydlistém na Gzemi Ceské republiky, které
si v obdobi trvani akce koupi Vyrobek FAKRO zahrnuty do akce a registruji se vyplnénim
prihlagovaciho formulafe na strankach www.fakro.cz, dale pouze U&astnici.

Prihlasovaci formulaF — formulai umistény na webové strance www.fakro.cz, ktery Ugastnik musi
vyplnit a zaslat spolu s kopii dokladu o koupi v terminu vyznac¢eném v §1 v bodé €. 2 téchto pravidel
a fotografiemi oken pfed a po vyméné.

Vyrobky FAKRO zahrnuté do akce jsou vyrobky z nabidky FAKRO:
- stfeSni okna se zasklenim U4,

- stfeSni okna se zasklenim U5,
- stfeSni okna se zasklenim U6,
- stfeSni okna se zasklenim U8.

Vyrobky FAKRO zahrnuté do akce, za které Ugastnik chce ziskat penize zpét, musi byt zakoupeny
u distributora/prodejce/realizacéni firmy* FAKRO CZECH s.r.o. zapsaného v databazi firem na
www.fakro.cz, nebo prostfednictvim oficialniho e-shopu FAKRO CZECH s.r.0. na shop.fakro.cz.

Kopie dokladu o koupi — kopie faktury za nakup Vyrobkd FAKRO zahrnutych do akce, potvrzujici
nakup vyrobku v obdobi trvani akce, obsahujici jejich nazvy a mnozstvi.

Fotografie pfed a po vyméné oken — fotografie kazdého okna uréeného k vymeéné a kazdého nové
namontovaného okna. Fotografie je nutno pofidit zevnitf domu jako snimek okna s elementy
interiéru.

Vraceni penéz na ucet — vraceni ¢astky 1 000 K& za kazdy vyrobek FARKO zahrnuty do akce, ne
vSak za vice nez 10 zakoupenych Vyrobk( jednim ucastnikem. Vraceni penéz probéhne na cislo
bankovniho uétu uvedené ve spravné vyplnéném Pfihladovacim formulafi.

Prihlagka k akci — dokumentace zaslana Ugastnikem na web www.fakro.cz: Pfihlasovaci formular
a kopie dokladu o koupi.

Tato pravidla a veSkeré informaéni materialy tykajici se akce jsou dostupné v sidle Organizatora a na
webové strdnce www.fakro.cz.

*v pfipadé koupé Vyrobku FAKRO zahrnutého do Akce u realiza¢ni firmy, také doklad o koupi
potvrzujici, ze realizaéni firma nakoupila tento Vyrobek od distributora nebo prodejce uvedeného
v databazi na www.fakro.cz.

§2
) Podminky ucasti
Ucastniky akce nemohou byt developefi, montazni firmy, prodejci a distributofi FAKRO, tzn. firmy,
které jsou zapsany ve vnitfnim systému firmy FAKRO jako spolupracovnici v prodeji vyrobku
Organizatora.
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Pro ugast v akci je U&astnik povinen:

- koupit Vyrobky FAKRO zahrnuté do akce u distributora/prodejce/montazni firmy zapsané
v databazi firem na www.fakro.cz nebo prostfednictvim oficidlniho e-shopu FAKRO na shop.fakro.cz
v obdobi trvani Akce. Ugastnik, ktery zakoupi Vyrobky FAKRO zahrnuté do akce spolu s montazi, se
muze zucastnit akce pouze pod podminkou, Zze montazni firma tento vyrobek zakoupila
u distributora/prodejce zapsaného v databazi firem na www.fakro.cz nebo prostfednictvim oficialniho
e-shopu FAKRO na shop.fakro.cz.

Vraceni penéz bude poskytovano dle nasledujicich pravidel:
e pfi zakoupeni stfeSniho okna se zasklenim U4 — prémie 1 000 K¢&/ks,
e pfi zakoupeni stfeSniho okna se zasklenim U5 — prémie 1 000 K&/ks
e pfi zakoupeni stfeSniho okna se zasklenim U6 — prémie 1 000 K&/ks
e pfi zakoupeni stfeSniho okna se zasklenim U8 — prémie 1 000 K&/ks.

- na webové strance www.fakro.cz v zaloZzce akce ,#NovaOkna” vyplnit pfihlaSovaci formular.
Uvést: jméno, pfijmeni, adresu, e-mail, Cislo telefonu a ¢islo bankovniho Uétu, na které Organizator
prfevede vracenou c¢astku. Odeslat PFihlasku k akci spolu s dokladem o koupi a fotografiemi oken
pred a po vyméné prostfednictvim formulafe na www.fakro.cz.

Ugastnik ziskava od Organizatora za nakup 1 az max 10 Vyrobk( FAKRO zahrnutych do akce
vraceni penéz. Jestlize Ugastnik zakoupil vice Vyrobkii FAKRO zahrnutych do akce, pak bude k
vypoétu vySe vysledné Castky pouzita hodnota prémie 1 000 K¢ krat pocet zakoupenych kusl
vyrobkd. Maximalni vySe vracené ¢astky je 10 000 Kg.

4. PrihlaSovaci formulaf musi byt vyplnén kompletné a pravdivé, kontaktni udaje na faktufe musi
souhlasit s Udaji na pfihlaSovacim formulafi, v opaéném pfipadé si Organizator vyhrazuje pravo na
neschvaleni pfihlaSovaciho formulafe a neuhrazeni €astky na bankovni tcet.

§3
Vraceni a vyména
Zakoupeneé Vyrobky FAKRO zahrnuté do akce: stfesni okno se zasklenim U4, U5, U6 nebo U8, za
které byly UCastnikovi vraceny penize, nelze vratit.
Zakoupené Vyrobky FAKRO zahrnuté do akce: stfeSni okno se zasklenim U4, U5, U6 nebo U8, za
které byly Ugastnikovi vraceny penize, nelze vyménit.
Na vSechny vyrobky zakoupené v dobé trvani Akce se vztahuje standardni zaruka.

§4
Odpovédnost organizatora.
Organizator nezodpovida za doruceni dopisd, zasilek ani za zadné jiné Cinnosti provozovatele

internetovych sluzeb nebo banky.

Organizator nezodpovidd za problémy spojené s bankovnimi pfevody, které vznikly v souvislosti
s udanim chybnych, necitelnych nebo nekompletnich udaju.

Organizator nenese zodpovédnost za nespravné vyplnéni pozadovanych dokladu.

Organizétor se zavazuje k poskytnuti informaci o osobnich Gdajich U&astnika spravovanych za
ucelem programu, a to na jeho zadost, a jinych informaci tykajicich se programu.

Jakékoliv dotazy tykajici programu je mozno zasilat na e-mailovou adresu: akce@fakro.cz.

5
Ochrana o§sobnich udaja
Osobni Udaje ucastnik( ziskané v pribéhu akce budou zpracovany Organizatorem pouze za ucelem
organizace a prubéhu akce #NovaOkna. Administratorem osobnich Udaji ziskanych od ucastniki
v ramci akce je FAKRO CZECH s.r.o., se sidlem v Ceském Té&s$iné, ul. Ostravska 555/24, 737 01,
Ceska republika, IC 29391806, zapsana u Krajského soudu v Ostravé, spisova znacka C 38436.
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Osobni udaje ucastnikl akce jsou zpracovany pfi zachovani zasad ustanovenych v zakonu o ochrané
osobnich udajl. Poskytnuti osobnich Gdajd je dobrovolné.

Osobni Udaje poskytnuté ucastnikem pro Ucast v akci, budou uchovany a zpracovany organizatorem
do dne ukond&eni a vyhodnoceni akce po tomto terminu budou smazany.

Ugastnik ma pravo podat stiznost u dozorového Gfadu.

Ugastnik ma pravo na pfistup ke svym osobnim udajim, pravo na jejich zménu, doplnéni
nebo odstranéni na zakladé Zadosti o zménu. Ugastnik programu ma pravo kdykoliv zrusit souhlas se
zpracovanim svych osobnich Udajlil a poZadovat od Organizatora, aby je odstranil. Kontakt v této
zalezitosti bude probihat prostfednictvim e-mailové adresy akce@fakro.cz.

Akceptovany budou pouze fadné a pravdivé vyplnéné formulafe, ke kterym bude pfipojena kopie
dokladu o koupi a fotografie oken pfed a po vyméné. Adresni Udaje na dokladu o koupi se musi
shodovat s udaji na pfihlaSovacim formulafi, jinak si Organizator vyhrazuje pravo pfihlasku nezaradit
do soutéze.

Ugastnik odeslanim pfihlasovaciho formulafe spole¢né s kopii dokladu o koupi a fotografiemi oken
pfed a po vyméné udéluje Organizatorovi nevyhradni licenci k uzivani zaslanych fotografii bez
teritorialnich a ¢asovych omezeni (licence na dobu neurcitou) ve vSech oblastech pouziti véetné:

a) zaznamu a reprodukce fotografii pomoci jakékoli techniky, v€etné tisku, reprografického,
audiovizualniho, magnetického zaznamu pomoci digitalni a pocitacové technologie;
b) vytvareni a distribuce kopii, na nichz byly fotografie zaznamenany — pro marketing, zapuj¢ovani,
pronajem kopii;
c) Sifeni fotografii jinym zplsobem, nez je uvedeno vy$e — pro vefejné vystupovani, vystavy,
zobrazovani, reprodukci, jakoz i pro vysilani a zpétnou reprodukci, v€etné Sifeni rozhlasem,
televizi, pomoci internetu; jakoz i zvefejiiovani fotografii takovym zplsobem, aby k nim mél kazdy
pfistup v misté a Case, ktery si kupujici zvoli, a to i na internetu;
d) pouziti a likvidace fotografii nebo jejich upravy jako soucasti reklamni €innosti a propagace na
jakychkoli médiich a nosicich, v€etné tisténé podoby, letakd, tisku, Sifeni v radiu, televizi, internetu,
ve formé billboard( a dalSich podobnych formach.
Organizator muze opravnit dalSi subjekty patfici do skupiny FAKRO Group k pouziti fotografii
v rozsahu ziskané licence.

Ugastnik souhlasi a opraviiuje organizatora k:

- provadéni nezbytnych Uprav a zmén fotografii,

- pouziti jakékoli Easti fotografii nebo jejich celku,
- pouziti fotografii nebo jejich &asti v jinych dilech.

§6

Zpusob hlaseni a vyfizovani reklamaci
VSechny reklamace tykajici se realizace programu je mozno zasilat na emailovou adresu

Organizatora (akce@fakro.cz) po dobu trvani programu, ne v8ak pozdéji nez 14 dnl od data
ukoné&eni programu (rozhodujici je datum doru&eni zpravy).

Ugastnik musi pfi nahladeni reklamace uvést svoje pfesné Udaje: jméno, pFijmeni, korespondenéni
adresu, a také pfesny popis davodu reklamace.

Reklamace budou posuzovany Komisi slozenou ze zastupcU organizatora na zakladé Pravidel
béhem 14 dnd od data jejich pfijeti.

Rozhodnuti Komise je kone&né a zavazné. Oznameni o rozhodnuti bude Ugastnikovi doruéeno na e-
mailovou adresu, ze které byla reklamace zaslana nebo doporuéenym dopisem béhem 7 dnd od data
vyfizeni reklamace.
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Vy€erpani reklamaéni procedury neni nutnou podminkou pro postoupeni této véci k soudu.

§7

Zavérecna ustanoveni
Poru$eni ustanoveni Pravidel Ugastnikem m(Ze mit za nasledek zru$eni prav vyplyvajicich z U&asti
v této akci.

Organizator si vyhrazuje pravo na zménu Pravidel tohoto programu. Informace o zméné Pravidel
bude dostupna na www.fakro.cz.

Prava a povinnosti Organizatora a Ugastnika se Fidi pouze témito Pravidly a platnymi zékony
pravniho fadu Ceské republiky.

Veskeré spory vzniklé z realizace zavazk(l spojenych s programem budou feSeny pfislusnym
soudem.
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